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1. OBJETIVO

Los objetivos, y acciones estratégicas se han elaborado basados en la realidad operativa y se
muestran en el Programa Anual SSOMA (BAG-GO-SSM-PN-001).

1.1. Objetivo General

Gestionar y fomentar una cultura de prevencién de riesgos ocupacionales, asi como mantener

condiciones de trabajo adecuadas para el correcto desarrollo de las actividades, mediante la

identificacion, reduccion y control de riesgos, a efectos de prevenir y controlar la ocurrencia de

incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales que afecten a los/as servidores/as,

colaboradores/as, proveedores y visitantes.

Indicador

Meta | Responsable

Porcentaje de implementacién del Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo implementados

Porcentaje de implementacién = (N° items de verificacion
cumplidos / N° totalde item de verificacion) x 100%

80% SSOMA

1.2. Objetivos Especificos

Objetivo especifico Resultados

herramientas de
gestién (documentos y
registros) de seguridad
Promover y fortalecer | Y salud en el trabajo

una cultura de
prevencion de riesgos

registros)
implementadas del
programa anual de
SSOMA.

gestion implementadas / N°©

Herramientas de gestion
planificadas en el
programa anual de
SSOMA) x 100%.

Meta Indicador Responsable
. 90% de
herramientas de « (N° Herramientas de

Implementar gestion (documentos y

SSOMA

laborales a favor de
nuestros trabajadores.

Brindar ambientes de
trabajo seguros,
gestionando los riesgos
de trabajo.

. 90% de
inspecciones de
SSOMA realizadas.

» 70% de acciones
correctivas
implementadas.

* (N° de Inspecciones de

SST realizadas / N° de

Inspecciones de SSOMA
planeadas) x 100.

* (N°de acciones
correctivas de las
inspecciones de SSOMA
realizadas / N° Riesgos
identificados) x 100

SSOMA
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. 100 % de
trabajadores que * (N° de servidores con
cuentan con el SCTR | SCTR que conocen como
conocen el usarlo / N.° de servidores
) procedimiento de total con SCTR) x 100%
Gestionar que los | activacién en caso de
trabajadores accidente laboral.
expuestos a trabajos
de alto riesgo cuenten * 100% de los _
con cobertura de servidores expuestos | « (N° de servidores que RR.HH. y
seguro y con dotacion a trabajos de alto cuentan con epp / N° total SSOMA
de equipo de riesgo cuenten con de servidores que
proteccion personal. | €quipo de proteccion necesitan epp) x 100%
personal (Epp).
» Aprobar y difundir el
procedimiento de
accidentes e » Porcentaje de
incidentes de trabajo. | trabajadores que conocen
. 90% de el procedimiento. SSOMA
Implementar un participacion de los
sistzma eficaz de colaboradores en los . p taie d
reparacion simulacros de i orcen aée Ie
prep y respuesta ante participacion de los
respuesta ante . colaboradores en los
; emergencia. .
emergencias. simulacros de respuesta
ante emergencia
Prevenir y controlar
cualquier dafio a la
§a|ud de IOS. * 90% de actividades *% de ejecucion del
trabajadores debido a .
riesgos ejecutadas del programa de salud
_V|_g|lar y dar ocupacionales. programa de_ vigilancia ocupgc_lonal (de V|_g|lanC|a RR.HH.
seguimiento a la salud ocupacional. médico ocupacional)
ocupacional de los
trabajadores
- * % de trabajadores que
Vigilar y dar . A
s . 90% de realizaron exdmenes
seguimiento a la salud . . .
. trabajadores con médicos ocupacionales.
ocupacional de los - o
: evaluacion médico
trabajadores. .
ocupacional.
. 0,
. 80% d_e_ * % de trabajadores
trabajadores civiles . . .
ingresantes con ingresantes con induccién
en SSOMA. SSOMA
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y entrenar al personal
de BAGSERVIS en
materia de seguridad
y salud en el trabajo.

. 60% de
trabajadores civiles

* 9% de participacion en las

con capacitaciones en |capacitaciones de SSOMA.
Promover la mejora b P SSOMA
. SSOMA.
continua en el
desempefio del
sistema de gestién de
seguridad y salud en + 90% de asistencia a
el trabajo. capaDcie(;IS:crireos"zre los |capacitaciones de los |- % de participacion de los SSOMA
integrantes del CSST. miembros del CSST miembros del CSST.
. 80% de 0 -
Detectar implementacion de & delgctlwdades
oportunidades de mejoras. realizadas. SSOMA
mejora.
2. ALCANCE

El presente programa es de alcance de todos los trabajadores de BAGSERVIS S.A.C; su cumplimiento y

éxito depende del esfuerzo de todos. Del mismo modo, las responsabilidades de BAGSERVIS S.A.C para

el cumplimiento del presente programa figuran en el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el

trabajo.

3. RESPONSABILIDAD

El presente documento es aplicable a todo el personal que labora en BAGSERVIS S.A.C.

3.1. Gerencia:

- Liderar y hacer cumplimiento el contenido del Programa Anual, manifestando un compromiso
visible con la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, y la Politica SSOMA.

- Evaluar el desempeiio y liderazgo de las Gerencias de Linea a fin de establecer una direccién y

Control de incidentes y accidentes.

- Proporcionar a sus trabajadores los Equipos de Proteccion Personal idénea a las actividades
generales y especiales que realicen.

- Participar y/o recibir retroalimentacion de las actividades planeadas y programadas del Comité
de Seguridad y Salud en el Trabajo y de los Grupos de apoyo.

3.2. Comité de SST:
- Aprobacion del programa anual de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

- Evaluar los avances de los objetivos establecidos en el programa anual.

- Planificar, organizar, ejecutar, dirigir y controlar el programa anual de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente.

- Realizar inspecciones de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.
- Efectuar un acompafiamiento permanente e intensivo, mediante el asesoramiento y capacitacion
al personal de BAGSERVIS S.A.C en relacion con los riesgos de indole laboral asociados a las
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actividades desarrolladas en las distintas areas.

- Liderar la identificacion, evaluacion y control de los riesgos de trabajo, establecidos en la Ley N°
29783/ DS005 2012 TR.

- Cumplir y hacer cumplir el DS N° 005-2012-TR, Ley No. 29783, las normativas sectoriales
aplicables a la Institucién y el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Aprobar el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo en coordinacion con la
Secretaria General y los trabajadores.

- Reunirse en forma ordinaria para analizar y evaluar el avance de los objetivos del programa anual
de SSOMA, y cuando la situacién lo amerite.

- Revisar y actualizar copias de todas las regulaciones de SSOMA a nivel nacional y sectorial.
- Implementar y supervisar los programas de entrenamiento en SSOMA / aspectos Ambientales,
y proveer material de entrenamiento y de seguridad como sea necesario.

- Asistir a la supervisién del sitio durante la investigacion de un accidente y recomienda métodos
de control para prevenir otra ocurrencia.

- Asegurar la notificacion adecuada en caso de un accidente.
3.3. Jefes, Supervisores y Asistentes:

- Estimular a través de su patrticipacién, el cumplimiento de las actividades programadas y normas
de SST en su ambito de responsabilidad.

- Realizar el seguimiento de las acciones correctivas y/o preventivas derivadas a su ambito,
producto de inspecciones, monitoreo, auditorias, accidentes e incidentes en su area de

responsabilidad.

- Asegurar el cumplimiento de los requisitos y hormas en su @mbito de responsabilidad.
- Asegurar el cumplimiento de las actividades del programa SSOMA establecido para los edificios
en su dmbito de responsabilidad.

- Sonresponsables por la seguridad de sus trabajadores, y verifican el cumplimiento del programa
SSOMA 'y las normativas vigentes en su a&mbito de responsabilidad.

3.4. Colaboradores:

- Cumplir las disposiciones del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo, normas y
procedimientos, reglas basicas o cartillas de instruccién que se deriven.

- Realizar toda accién conducente a prevenir incidentes, accidentes y en caso de ocurrir informar
a su jefe inmediato, miembro del grupo de apoyo y del Comité de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

- Participar a través de los grupos de apoyo en el mejoramiento continuo de las condiciones fisicas
de la edificacion, condiciones de trabajo y bienestar del trabajador, a través de los grupos de

apoyo, o al Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Cumplir con los lineamientos establecidos asumiendo actitudes preventivas en todas las tareas
gue deban emprender, priorizando las actividades que protejan a las personas y los bienes de la

empresa
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5.
5.1

5.2.

REFERENCIAS

Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Ley N° 30222, Ley que modifica la Ley 29783.

Ley N° 31246 Ley que modifica los art. 46 y 60 de la ley 29783.

Ley N° 28806, Ley General de Inspeccién de Trabajo.

Ley N° 29981, Ley de Creacion de SUNAFIL.

Ley N° 26842, Ley General de Salud.

Decreto Supremo N° 005-2012-TR, Reglamento de la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Decreto Supremo N° 006-2014-TR, modificatoria del D.S. N° 005-2012-TR, Reglamento de la Ley
29783.

Decreto Supremo N° 012-2014-TR, Registro Unico de informacién sobre accidentes de trabajo,
incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales.

Resoluciéon Ministerial N° 050-2013-TR, formatos referenciales que contengan la informacion minima
gue deben contener los registros obligatorios del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo y otros documentos referenciales.

Resolucion Ministerial N° 375-2008-TR, Norma basica de ergonomia y procedimiento de evaluacion
de riesgo ergonémico.

Resolucién Ministerial N° 480-2008-SA, Norma técnica que establece el listado de enfermedades
profesionales. - Resolucidon Ministerial N° 312-2011-MINSA, aprueba los protocolos de examenes

médicos ocupacionales y guias de diagndstico de los examenes médicos obligatorios por actividad.
DEFINICIONES

. Accidente de Trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo
y que produzca en el trabajador una lesién organica, una perturbacién funcional, una invalidez o la
muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de érdenes del
empleador o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de
trabajo.

Ambiente de Trabajo: Lugar en donde los trabajadores desempefian sus labores o donde tienen
gue acudir por razon de este.

5.3. Auditoria interna: Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener evidencias

de la auditoria y evaluarlas de manera objetivo con el fin de determinar la extensién en que se

cumplen los criterios de auditoria del sistema de gestion fijado por la organizacion.

5.4. Capacitacion: Actividad que consiste en transmitir conocimientos tedricos y practicos para el

desarrollo de competencias, capacidades y destrezas acerca del proceso de trabajo, la prevencion
de los riesgos, la seguridad y la salud.

5.5. Ergonomia: Llamada también ingenieria humana, es la ciencia que busca optimizar la interaccion

entre el trabajador, maquina y ambiente de trabajo con el fin de adecuar los puestos, ambientes y la
organizacioén del trabajo a las capacidades y caracteristicas de los trabajadores, a fin de minimizar
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5.6.

5.7.

5.8.

efectos negativos y mejorar el rendimiento y la seguridad del trabajador.

Examenes Médicos: Serie de investigaciones diligentes, realizada por persona legalmente
autorizada y especialmente capacitada, para prevenir o curar enfermedades contar de una examen
médico clinico, examen psicolégico y examenes complementarios determinado por el Médico
Ocupacional.

Incidente: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con el trabajo, en el que la persona
afectada no sufre lesiones corporales, o en el que éstas sélo requieren cuidados de primeros
auxilios. El accidente es un tipo de incidente donde se produce dafio o lesiones corporales.
Investigacion de Accidentes e Incidentes: Proceso de identificacion de los factores,
elementos, circunstancias y puntos criticos que concurren para causar los accidentes e incidentes.
La finalidad de la investigacion es revelar la red de causalidad y de ese modo permite a la direccién

de la empresa tomar las acciones correctivas y prevenir la recurrencia de estos.

5.9. Salud Ocupacional: Rama de la Salud Publica que tiene como finalidad promover y mantener el

6.
6.1

mayor grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones;
prevenir todo dafio a la salud causado por las condiciones de trabajo y por los factores de riesgo; y
adecuar el trabajo al trabajador, atendiendo a sus aptitudes y capacidades.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

. Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

De conformidad al Art. 29° de la Ley N°29783 “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo” y el Art.
38° del D.S 005-2012-TR “Reglamento de la Ley de SST”, la Empresa ha comité de Seguridad
y Salud en el Trabajo, y de acuerdo con el Art. 62° el mandato durara por el periodo de un (02)
afno.

Las funciones del CSST estan establecidas en el Art. 42° del D.S 005-2012-TR.

De acuerdo con el Art. 43° del D.S 005-2012-TR, el SSST est4 conformado por ocho (08)
miembros; cuatro (04) miembros titulares, de los cuales dos (02) son representantes del

empleador y dos (02) de los trabajadores, y cuatro (04) miembros suplentes.

PRESIDENTE DE CSST

SECRETARIO

MIEMBROS TITULARES MIEMBROS SUPLENTES

EMPLEADOR | | TRABAJADORES EMPLEADOR TRABAJADORES
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6.2. Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo
De conformidad a lo establecido en el DS 005-2012-TR “Reglamento de la Ley de SST” y en la
R.M. 050-2013-TR, en su Anexo 2 “Modelo de Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo”
se ha elaborado el RISST, la cual se le hace de conocimiento y entrega de este a todos los
trabajadores nuevos y terceros que ingresan a la empresa.
Las disposiciones del RISST tienen por finalidad fomentar y mantener la armonia en las
relaciones entre el personal trabajador, jerarquico y de direccién, garantizando condiciones de

trabajo justas y adecuadas que aseguren el logro de los fines de la empresa.

6.3. Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Determinacién de Controles
(IPERC)

La IPERC es el proceso sistematico que tiene como proposito identificar los peligros potenciales y
evaluar los riesgos que pueden generar dafios a la integridad o salud de los trabajadores y terceros,
asi como la determinacién de controles para la prevencién de riesgos y enfermedades

ocupacionales.

De acuerdo con el Art. 77° del DS 005-2012-TR “Reglamento de la Ley de SST”, y su modificatoria,
de conformidad con lo previsto en el Art. 57° de la Ley N°29783 “Ley de SST”, la IPERC es elaborada
y actualizada periédicamente, sin exceder el plazo de un afio, en cada puesto de trabajo, con

participacién de personal competente, en consulta con los trabajadores, asi como con el SSST.

Las medidas de control propuestas se aplican de conformidad con los Art. 21° y 51° de la Ley de
N°29783 “Ley de SST".

Son requisitos minimos para la elaboracion o actualizacién de la IPERC:

- Las actividades rutinarias y no rutinarias, segin lo establecido en el puesto de trabajo
del/a trabajador/a, asi como las situaciones de emergencia que se podrian presentar a
causa del desarrollo de su trabajo o con ocasion de este.

- Las condiciones de trabajo existentes o previstas, asi como la posibilidad de que el/la
trabajador/a que lo ocupe sea especialmente sensibles a determinados factores de
riesgo.

- ldentificar los peligros y evaluar los riesgos existentes o posibles en materia de SST que
guarden relacion con el medio ambiente de trabajo o con la organizacién del trabajo.

- Incluir las medidas de proteccion de los/las trabajadores/as en situacion de
discapacidad, realizar la evaluacion de factores de riesgos para la procreacion, el
enfoque de género y proteccion de las trabajadoras y los adolescentes, segun lo
establecido en los articulos 64°, 65°, 66° y 67° de la Ley de SST.

- Los resultados de las evaluaciones de los factores de riesgos fisicos, quimicos,
biolégicos, ergonémicos y psicosociales.

- Los resultados de las investigaciones de los accidentes de trabajo o enfermedades

profesionales.
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- Los datos estadisticos recopilados producto de la vigilancia de la salud colectiva de las
y los trabajadores.
Lo anterior son requisitos minimos sin perjuicio que el empleador pueda considerar cualquier
otro requisito para la gestion de riesgos.
La empresa utilizara como guia el Procedimiento “Identificacion de Peligros, Evaluacion de
Riesgos y determinacion de Controles” (BAG-GO-SSM-P-003) y el Formato “Matriz de
Identificacién de Peligros, Evaluacion de Riesgos y determinacion de Controles” (BAG-GO-SSM-
MT-001)
6.4. Mapa de Riesgos
La empresa ha desarrollado su Mapa de Riesgos de acuerdo con sus actividades criticas
identificadas en su Matriz IPERC. El Mapa de Riesgos se encontrara disponible y publicado en
areas estratégicas de las unidades operativas de la empresa. (BAG-GO-SSM-PL-001)
6.5. Capacitaciones en Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente
Se ha definido el “Programa Anual de Capacitaciones de SST” (BAG-GO-SSM-PR-002), de
acuerdo con lo establecido en el Art. 29° del DS 005-2012-TR “Reglamento de la Ley de SST”.
El Area de Recursos Humanos, es la encargada de la elaboracion, cumplimiento y evaluacion
del Programa Anual de Capacitaciones, en coordinacion con la Gerencia General, Gerencias y
Jefaturas de las diferentes areas, teniendo en cuenta los siguientes lineamientos:
v' Cumplimiento de las disposiciones, normativas legales vigentes y solicitudes de clientes.
v" Realizar no menos de cuatro (04) capacitaciones al afio en materia de SST.
v' Fortalecimiento de los componentes y la mejora continua del SGSSOMA.
v' Los temas clave contenidos en la guia de capacitacién, son elegidos a partir de:
- Lamatriz de IPERC.
- Los requerimientos de nuevos procesos.
- Datos histéricos de los trabajos de alto riesgo.
- Resultados de auditorias o fiscalizaciones al SGSSOMA.
- Los accidentes o incidentes mas comunes en el afio anterior.
- Deteccitn de la necesidad de capacitacion.
- Programacion de la capacitacion.
- Ejecucién de capacitacion y evaluacion de la eficacia.
- Concientizacion y sensibilizacion.
A continuacion, se detallan los temas, responsable y publico de la capacitacion en materia de

seguridad y salud en el trabajo:

TEMA RESPONSABLE PUBLICO
Politica de SIG / RISST / Conceptos basicos de Responsable Todos
SST de SST
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Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos

Responsable

y determinacién de Controles de SST Todos
A . Responsable
Analisis de Trabajo Seguro (ATS). de SST Conductores
Uso adecuado y cuidado de los Equipos de Responsable Todos
Proteccién Personal (EPP). de SST
Inspecciones de seguridad (botiquin, extintor, kits
. . Responsable
antiderrames, herramientas manuales y de Conductores
de SST
poder)
Reporte de incidentes e investigacion de Responsable Todos
accidentes de trabajo e incidentes peligrosos. de SST
Responsable
Manejo Defensivo / Seguridad durante la de SST
- Todos
conduccion
Externo

Manejo seguro y disposicion de productos
quimicos y materiales peligrosos / Hojas de
Seguridad (MSDS) / Sefales de Seguridad

Responsable
de SST

Mantenimiento

Manejo seguro de herramientas manuales y de

Responsable

Mantenimiento/

poder de SST Conductores

Evacuacion en caso de sismos Responsable Todos /
de SST Brigadistas

Preparacion contra incendios / Uso seguro de Responsable Todos /
extintores de SST Brigadistas

Responsable Todos /
de SST Brigadistas

Primeros Auxilios

Externo Todos /
Brigadistas

Entrenamiento en el uso seguro de extintores Responsable Todos /
9 de SST Brigadistas
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Todos /
Externo Brigadistas
Reforzamiento en Funciones y Responsable
Responsabilidades del CSST de acuerdo con Ley dg SST Comité SST
29783
Reentrenamiento en Investigacion de Accidentes. RezgoggaTble Comité SST
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6.6. Inspecciones Internas de Seguridad y Salud en el Trabajo

La empresa ha establecido mecanismos de supervisién efectiva, a fin de reforzar la gestién

preventiva y asegurar la proteccion de la seguridad y salud de sus trabajadores y terceros.

La empresa cuenta con el Programa de “Inspecciones Internas de SST” (BAG-GO-SSM-

PR-003), en el cual ha establecido dos tipos de inspecciones internas, las cuales son

inspecciones no planeadas o inopinadas y las inspecciones planeadas

u opinadas, que deben realizarse en las areas administrativas, operativas, instalaciones,

magquinaria y equipos, entre otros.

Para el caso de las inspecciones planeadas se ha establecido un programa de inspecciones
internas indicando la frecuencia y los responsables, El presente programa ser& ejecutado por la
persona a cargo en conjunto con los responsables de las areas donde se realizara la inspeccion.

6.7. Salud Ocupacional
Acorde a la legislacion vigente, Ley N°29783 — Principio de prevencion, “el empleador

garantizara en el centro de trabajo los medios que garantizaran la SST del trabajador”.
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Para el tema de salud ocupacional, la empresa gestiona la implementacién del Plan y
Programa Anual del Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo, que permita desarrollar
actividades de prevencién, promocién, minimizacion, control y rehabilitacion de riesgos por
puesto de trabajo segun la matriz de IPERC, para preservar, mantener y mejorar la salud a
corto, mediano y largo plazo.
6.7.1. Niveles de Responsabilidad y Organizacion Operativa
6.7.1.1. Gerencia General:
Asumird las consideraciones determinadas por el Médico Ocupacional y el Supervisor de SST
y hacerlas de caracter obligatorio en la empresa.
Aprobar el presente Plan y Programa Anual del Servicio de SST.
Se encargara de asumir la responsabilidad de asignar los recursos para llevar a cabo las
actividades estipuladas en el presente plan.
6.7.1.2. Gerencias y Jefaturas de area:
Son los encargados de hacer cumplir las recomendaciones emanadas, tener puestos de trabajo
acorde a las necesidades de sus procesos y reportar situaciones inseguras del personal.
Revisar el presente Plan y Programa Anual del Servicio de SST.
6.7.1.3. Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo:
Planificar, organizar, ejecutar y controlar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.
Formular en coordinacion con el Comité SST el Plan y Programa Anual del Servicio de SST y
generar su aprobacion.
Investigar todos los accidentes e incidentes peligrosos ocurridos, determinando las causas
inmediatas (actos y condiciones inseguras) y causas basicas (factores personales y factores de
trabajo) que lo originaron, divulgando las medidas correctivas, de tal forma de prevenir una
nueva ocurrencia de este.
Realizar inspecciones de SST, en forma aleatoria o programada en las areas de trabajo, en
forma individual o conjunta con los jefes y supervisores operativos, con o sin previo aviso. El
programa de inspecciones de SST programadas debera considerarse en el Programa Anual de
SST.
Efectuar seleccionar y proponer los implementos de proteccion y los dispositivos de seguridad
gue se requieran, de acuerdo con los riesgos a que estan expuestos los trabajadores durante
sus labores.
Promover las buenas practicas saludables difundidas por el MINSA.
Preparar y difundir mensajes y/o decisiones sustentadas en la informacion oficial que divulgue
el MINSA.
6.7.1.4. Trabajadores
Cumplir con las obligaciones transmitidas por el SSST, supervisores y sus jefes inmediatos

para evitar los accidentes de trabajo y enfermedades de tipo profesional u ocupacional.
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6.7.2. Criterio Preventivo

Se refiere a los elementos que actlan preventivamente ante los riesgos de cada operaciény la

exposicién de sus colaboradores, para preservar la salud e integridad fisica de los mismos,

dichas actividades se destacan a continuacion:

A. Vigilancia en Salud Ocupacional

6.7.3.

Segun las matrices de IPERC se puede evidenciar que los principales riesgos a los que los
trabajadores estan expuestos, motivo por el cual se han establecido los siguientes niveles
de prevencion:

v' Prevencién Primaria: es aquella medida preventiva que se basa en la ejecucion de las
terapias preventivas, las cuales estan referidas a la ejecucion de las pausas activas.

v' Prevencién Secundaria: es aquella medida preventiva que se basa en la ejecucion de
la terapia recuperativa de grado |, las cuales estan referidas en la identificaciéon de
patologias procedentes de los riesgos inherentes a cada puesto de trabajo en su fase
inicial, es decir antes que la enfermedad se desarrolle.

v Prevencion Terciaria: aquella medida que se basa en la ejecucion de la terapia
recuperativa de grado Il, las cuales estan referidas al tratamiento de patologias que ya
se han desarrollado en el trabajador, con la finalidad de mitigar el dafio a la salud del

trabajador.

Criterio Curativo

A. Atencion Médica Inmediata

Se refiere a la asistencia médica prestada a los pacientes que concurran por incidente con

dafio u otra razén que requiera la intervencién inmediata del personal que alli labora,

tomando en cuenta que aquellas personas que presenten heridas que requieran de una

atencién especializada, seran evacuadas al hospital de ESSALUD y/o MINSA al que

pertenezcan.

El paciente debe ser recibido y evaluado inmediatamente.

De acuerdo con la gravedad del caso, el responsable podra:

- Reubicarlo en otra funcién.

- Mantenerlo en observacién con posterior liberacién a sus actividades o con reposo a su
domicilio, solamente él medico lo puede determinar.

- Derivarlo para atencion especializada.

En el caso de un accidente de trabajo, luego de proceder de acuerdo a lo estipulado en

lineas anteriores; el Comité SST y el encargado SSOMA, realizard un levantamiento de

informacion en el Formato de Investigacion de Accidente de Trabajo, determinando la

clasificacion del accidente y el tipo y extension de herida que sufrié el trabajador, para luego

entregar inmediatamente al supervisor o jefe inmediato del trabajador que sufri6 el dafio, el

formato para que se proceda a la investigacion del accidente acontecido, que sera

entregado nuevamente al Comité SST y el encargado SSOMA en un plazo no mayor a 24

horas desde el momento que acontecio el evento.
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En el caso de enfermedades Infectocontagiosas (Rubéola, TBC, Lechina, Sarampion,
Hepatitis, Conjuntivitis, Mononucleosis, Difteria, Colera, Fiebre Tifoidea, etc.) el trabajador
debe guardar en caracter de obligatoriedad los dias de reposo designados por el médico del
Centro de Salud, donde se atendio el trabajador, para garantizar la cura de la enfermedad
y evitar contagios masivos dentro de las instalaciones.
B. Medidas de Rehabilitacion Profesional
Esta se refiere a la adopcion de medidas que contribuyan con la rehabilitacién profesional
gue a criterio médico se considere necesaria, tal es el caso de los reposos de trabajo y
convalidacion de estos, emision de tratamientos especiales, sugerencias para la adopcién
de equipos de proteccion personal especiales y sugerencias para los cambios o reubicacion
del personal en los puestos de trabajo entre otros.
6.7.4. Documentos
La persona encargada de la salud ocupacional de los trabajadores de BAGSERVIS S.A.C., debe
permanentemente documentar y registrar lo concerniente a las evaluaciones clinicas
desarrolladas por la unidad médica particular. Asimismo, debe mantener informacién
actualizada sobre los factores de riesgos potenciales del ambiente que puedan afectar la salud
de los colaboradores.
6.7.5. Historia Médica
Con la finalidad de conocer la salud de los trabajadores, se debe practicar exdmenes médicos
antes, durante y al término de la relacién laboral a todos los trabajadores de la empresa, acordes
con los riesgos a los que se encuentran expuestos en sus labores (Art. 49 del Titulo V, de la Ley
N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo):
- Examenes Pre Ocupacionales.
- Examenes Preventivos Periddicos.
- Exadmenes de Desligamiento o de Retiro.
A tal fin se debe preparar una historia médica ocupacional cuyos datos sean recopilados
periédicamente en una ficha comuin para todos los examenes mencionados.
Estas fichas deberan conservarse por todo el tiempo que el trabajador mantenga una relacion
con la empresay por un periodo no mayor a los 20 afios a partir que cese su relacion de trabajo.
6.7.6. Examenes Médicos
OBLIGATORIEDAD
De acuerdo con lo establecido en el Art. 101 del DS N° 016-2016-TR, la empresa practica
examenes médicos anualmente, acordes con los riesgos a los que estan expuestos en sus
labores; tomando en cuenta la fecha del tltimo examen médico practicado.
Asi mismo, los trabajadores tienen la obligacién de someterse a los examenes médicos a que
estén obligados por norma expresa, por lo cual se garantiza la confidencialidad del acto médico
(segun lo tipificado en el Art. 79° de la Ley 29783).
OPORTUNIDAD
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De acuerdo con lo tipificado en la Ley sobre el tipo de examen médico que el empleador esta
obligado a realizar a sus trabajadores durante o0 examen médico periddico o anual, este tipo de
examen se realizara a todos los trabajadores que han cumplido un periodo minimo de dos afios
en el mismo puesto de trabajo.
De acuerdo con los previsto en el Art. 71° de la Ley N°29783, los resultados de los examenes
médicos son informados al/a la trabajador/a Unicamente por el/a médico de la vigilancia de la
salud, quien hace entrega del informe escrito debidamente firmado, que contiene lo siguiente:
a. Los resultados del examen médico ocupacional completo, de acuerdo con el protocolo de
examenes médicos establecidos por el/la médico de la vigilancia de la salud de los/las
trabajadores/as a cargo del/la empleadora.
b. El certificado de aptitud médico ocupacional de la evaluacion fisica y psiquica del/de la
trabajador/a para el puesto de trabajo, en los casos de evaluacion médica pre ocupacional
y periédica, o el informe médico ocupacional, en el caso de evaluacién médica de retiro.
Por confidencialidad de la informacion contenida en los resultados de los examenes, el/la
médico de la vigilancia de la salud, informa al/a la empleador/a Unicamente las condiciones
generales del estado de salud colectiva de los/las trabajadores/as, con la finalidad de disefiar
medidas de prevencién y de mejora continua, eficaces para la reduccion de enfermedades
profesionales y/o accidentes laborales.
De conformidad con el Art. 56° de la Ley N°29783, el/la empleador/a realiza actividades de
vigilancia de la salud de los/las trabajadores/as, que incluyen examenes médico ocupacionales,
de acuerdo a lo dispuesto en el Art. 104° del DS 005-2012-TR, asi como evaluaciones
cualitativas y cuantitativas de los factores de riesgo para la salud de los/las trabajadores/as, en
funcién de la matriz IPERC y otros documentos que contribuyan a determinar el estado de salud
colectivo o individual de los/las trabajadores/as.
Las evaluaciones de los factores de riesgo para la salud abarcan a los agentes fisicos, quimicos,
biolégicos, ergonémicos y psicosociales.
El/la empleador/a es responsable de realizar el andlisis de los factores de riesgos encontrados
a través de la matriz IPERC y monitoreos periodicos en relacién con los resultados de la
vigilancia de la salud colectiva de los/las trabajadores/as, a fin de adoptar acciones de mejora
eficaces para garantizar la salud de los/las trabajadores/as, y hacer seguimiento a su
implementacion.
Examenes pre ocupacionales:
El Postulante a ocupar un cargo en la empresa es derivado a la unidad médica particular para
su evaluacion médica de ingreso.
Esta evaluacion médica debe efectuarse antes de la admision de un trabajador. Después de
seleccionado el candidato, el personal de la unidad médica particular atiende al postulante y
toma los datos de identificacion en la historia médica, luego el Médico se encarga de realizar la

historia médica y el examen de rigor, donde se indican los resultados derivados del examen y
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da constancia de que el postulante es APTO o NO para el cargo a ocupar y en caso de ser

necesario emite las observaciones y recomendaciones pertinentes.

Los examenes por realizar son segun los riesgos descritos en cada uno de los puestos de trabajo

descritos en la matriz IPERC.

Examenes ocupacionales periddicos (Examenes de acuerdo con la exposicién y riesgo

de enfermedad profesional u ocupacional):

Estos examenes se les aplican a los trabajadores que se encuentran sometidos por la naturaleza

misma del trabajo a ciertos riesgos que pudieran causar dafios en la salud si no se toman los

controles necesarios.

Examenes de desligamiento o de retiro:

Todo trabajador, antes de concluir su relacion laboral con la empresa (voluntaria y

forzadamente), debe someterse a evaluacion médica de desligamiento, con la finalidad de

verificar el estado de salud de este al momento de salir de la empresa.
6.7.7. Criterio de Aptitud Médica y Emisién del Reporte de Salud Ocupacional

a. Aptos: estan aptos para la funcion especifica todos los postulantes que no presenten
patologias, o cuando las mismas no interfieran en la seguridad, desempefio o que la funcion
laboral no altere la evolucién de la patologia. Esta condiciébn sera necesaria para la
aceptacion del empleado.

b. No aptos temporarios: estan no aptos temporalmente todos los empleados que presenten
patologia que puede interferir en la seguridad, desempefio y cuando la funcién laboral pueda
alterar la evolucion de esta, perjudicando la recuperacién del postulante. Para el caso de los
postulantes debe pasar un tratamiento médico pudiendo ser evaluados nuevamente
después del tratamiento, hasta obtener la condicion de Apto.

c. No aptos definitivos: para los casos diferentes a los citados en los puntos a 'y b, el tépico
debera devolver la orden de examen con la observacién y la recomendacion de no aceptar
el postulante.

6.7.8. Morbilidad

Morbilidad General y Ocupacional:

Se refiere a la informacion documentada, donde se registran los casos atendidos mensualmente

y se establecen las diferencias entre los casos con presumible procedencia externa a las

unidades operativas de la empresa (patologias quirargicas, infecciones virales, enfermedades

renales, etc.) y los casos de procedencia interna (heridas, quemaduras, traumatismo afecciones
musculo esqueléticas, etc.)
6.8. Clientes, Subcontratos y Proveedores
Se establecen las condiciones SSOMA y requisitos minimos a cumplir por terceros o prestadores de
servicio en todas las unidades operativas de la empresa, asegurando el cumplimiento de las

exigencias normativas, asi como también el cumplimiento de la politica de seguridad de la empresa.

El procedimiento y formato de precalificacion debe ser enviado a todos los terceros y

proveedores que brinden servicios a la empresa. La exigencia de los requisitos dependera de
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las actividades que realizara la empresa tercera, quien tendra que cumplir con los estandares
aplicables al rubro en el cual se desempefia.
La entrega de la documentacion serd realizada por el area Logistica quien comunicara al area
solicitante del servicio. Posteriormente el proveedor del servicio deberd cumplir con todos los
requisitos establecidos por el procedimiento y enviarlos al area de Operaciones y Recursos
Humanos, quienes validaran la informacion y daréa la conformidad respectiva.
6.9. Plan de Respuesta ante Emergencias
La empresa. cuenta con el “Plan de Respuesta a Emergencias” (BAG-SSOMA-PL-004),
donde sefiala los procedimientos necesarios para responder adecuadamente ante las
emergencias que podrian afectar a sus ocupantes.
6.10. Investigacion de Accidentes, Incidentes y Enfermedades Ocupacionales
La investigacidn se realizara segun el Procedimiento “Investigacion de Accidentes de Trabajo,
Incidentes Peligrosos e Incidentes” (BAG-GO-SSM-R-003), realizdndose inmediatamente
después del acontecimiento.
La anotacién en el formato de investigacién de accidentes de trabajo contara con el informe
médico que identificara el tipo de lesion contraida por el accidentado. Los datos relativos a las
investigaciones de la causa raiz y medidas correctivas planeadas son de responsabilidad del jefe
inmediato del trabajador.
Cabe al responsable o jefe inmediato del trabajador y de ser necesario con el apoyo del
responsable, realizar la investigacién de la causa del accidente y proponer medidas de control.
Se debe demostrar a los entrevistados la real necesidad de la investigacion y de la necesidad de
la seleccidn de los datos en el sentido de prevenir la repeticion de ocurrencias similares o fatales
en el futuro.
Al entrevistar testigos, se debe escucharlos individualmente, evitando inducir respuestas.
Las acciones correctivas propuestas deben ser listadas conteniendo de la descripcion de
medidas de control, contando con la anotacién de los responsables de la realizacién de las
acciones y fecha de ejecucion para la implementacion.
6.11. Auditorias
6.11.1. Auditoria Interna
Realizada mensualmente por el responsable SSOMA, el cual usara un “Check List de Auditoria
Interna”. Se registraran las desviaciones, las medidas correctivas y preventivas, se asignaran
responsables de ejecutar las medidas correctivas en los plazos establecidos y se verificara el

total de cumplimiento. Luego se procedera a archivar los registros respectivos.

Las mediciones del desempefio en base a los indices de frecuencia y gravedad para incidentes,

asi como enfermedades seran realizadas por medio de los indicadores.

6.11.2. Auditoria Externa
Se realizara una auditoria segun los estandares establecidos por el DS 014-2013-TR, en el

caso de la empresa la auditoria es obligatoria con un periodo de dos (02) afios dado que esta
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considerada dentro del listado de las actividades de alto riesgo establecidos en la actualizacion
del Anexo 5 del Reglamento de la Ley de Modernizacién de la Seguridad Social en Salud,
aprobado por el DS N°043-2016-SA.

6.12. Implementacion del Plan
La implementacién del Sistema de Gestibn SSOMA se evallla para asegurar su conveniencia,
adecuacion y eficacia continua. La evaluacién comprende la revision de oportunidades de mejora y

la necesidad de efectuar cambios en el referido Sistema.

La evaluacion se realiza luego de haber cumplido con la auditoria interna anual e incluye los

siguientes temas:

Resultados del proceso de consulta y participacion.
- Desempefio en la gestidn de seguridad y salud en el trabajo.
- Porcentaje de cumplimiento de los objetivos y metas.

- Estado de la investigacién de accidentes e incidentes, acciones correctivas y
preventivas

- Cambios que podrian afectar, incluyendo la evolucién de los requisitos legales y otros
requisitos relacionados con los aspectos de seguridad y salud en el trabajo.

- Recomendaciones para la mejora.
Los resultados de la evaluacion permitirdn lo siguiente:

Identificar las fallas o deficiencias en el Sistema de Gestion SSOMA.

- Adoptar las medidas preventivas y correctivas necesarias para eliminar o controlar los
peligros asociados al trabajo.

- Prever el intercambio de informacién sobre los resultados de la seguridad y salud en el
trabajo.

- Aportar informacién para determinar si las medidas ordinarias de prevencion y control
de peligros y riesgos se aplican y demuestran ser eficaces.

- Servir de base para la adopcion de decisiones que tengan por objeto mejorar la
identificacion de los peligros y el control de los riesgos.

6.13. Presupuesto
El presupuesto de la implementacion se encuentra aprobado por el Gerente General de la
empresa quien proporciona todos los recursos necesarios para la implementacién y desarrollo
del SGSSOMA.

6.14. Programa de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente

La Empresa cuenta con el “Programa Anual de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente”
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ANEXOS

8.
ANEXO 1: PROGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2023
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